
บริษัท ซิต้ีวาไรต้ี คอร์เปอเรชั่น จำกัด                                  คู่มือการใช้งานเว็บไซต์ KRC E-service สำหรับประชาชน 
 

- หน้า 1- 
 

คู่มือการใช้งานเว็บไซต์ KRC E-service สำหรับประชาชน  
 
    1.เมนบูริการ Electric Care 
      เข้าสู่ระบบผ่านหน้าเว็บไซต์ 

https://www.krc.go.th/onestopservice/form_disabled  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
-คลิกลงทะเบียน/เข้าสู่ระบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.krc.go.th/onestopservice/form_disabled
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-สามารถสมัครสมาชิกเว็บไซต์หรือเข้าสู่ระบบ ได้ดังน้ี 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-เมื่อกรอกข้อมูลครบเรียบร้อย และกดสมัคร ระบบจะทำการสมัครสมาชิกให้เรียบร้อยตามภาพ ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

กรอกข้อมูลเพื่อลงทะเบียน 

กดเพื่อลงทะเบียน 

แ 

แ 
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2.ระบบ E-service เลือกเมนูท่ีต้องการ ดังภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. เลือกบริการ Electric Care  
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-เมื่อคลิกเมนูบริการ Electric Care  จะแสดงขั้นตอนการบริการ ดังภาพ 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- กดยอมรับและตกลง เพิ่มกรอกข้อมูลเพิ่มเติม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คลิกเลือกแบบฟอร์ม 
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กรอกแบบฟอร์ม 

เมื่อเลือกหมวดหมู่ที่ต้องการ จะแสดงแบบฟอร์มเพื่อกรอกรายละเอียด ดังภาพ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- กรอกข้อมูลลงในแบบฟอร์ม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เลือกเรื่องท่ีต้องการใช้บริการ 

กดตกลง/ ยกเลิกข้อ

มูล 

กรอกข้อมูล 
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-เมื่อคลิกปุ่มตกลง ข้อมูลจะถูกส่งไปยังเจ้าหน้าที่เพื่อรับเร่ือง ดังภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-ผู้ใช้งานสามารถติดตามสถานะ ได้ ดังภาพ  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 


